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DEKLARACJA ZGODNOSCI WE
PROHLASENI O SOULADU S CE

nr 88/R-2/01/2017
DEFRO Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa

00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253
Vyrobni zavod:
26-067 Strawczyn, Ruda Strawczynska 103A

DEKLARUJE / PROHLASUJE
z petng odpowiedzialnoscig, ze produkt / se vsi zodpovédnosti, Ze produkt

Piec kominkowy wolnostojacy z recznym zasypem paliwa/ krbova kamna s ru¢nim pfikladanim
DEFRO HOME QUADROOM 9,6 kW

(typ/typ DEFRO HOME QUADROOM)

zaprojektowany, wyprodukowany i wprowadzony na rynek zgodnie z nastepujgcymi dyrektywami:
byl navrZen, vyroben a umistén na trh v souladu se smérnicemi:

zostat
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego / nafizeni evropského parlamentu 305/2011
Rozporzadzenie Komisji (UE) / nafizeni komise (EU) 2015/1185
i nizej wymienionymi normami zharmonizowanymi:
a Ze splriuje ndsledujici prislusné standardy:

PN-EN 13240:2008

dokumentacja techniczna / Technickd dokumentace

Wyréb oznaczono znakiem:
Produkt je oznacen:

g

Ta deklaracja zgodnosci traci swa waznos¢, jezeli w piecu wolnostojgcym DEFRO HOME QUADROOM wprowadzono zmiany, zostat
przebudowany bez naszej zgody lub jest uzytkowana niezgodnie z instrukcja obstugi. Niniejsza deklaracja musi by¢ przekazana wraz z
piecem wolnostojacym w przypadku odstapienia wtasnosci innej osobie.

Prohldseni o shodé se stavd neplatnym v pripadé jakychkoliv zmén na krbovych kamnech DEFRO HOME QUADROOM, pokud jejich konstruk-
ce byla pozménéna bez souhlasu, nebo pokud nejsou krbovd kamna uZivand dle operacniho manudlu. Toto prohldseni bude preddno dalsi-
mu pfipadnému majiteli krbovych kamen.

Piec wolnostojacy DEFRO HOME QUADROOM jest wykonywany zgodnie z dokumentacj3 techniczng przechowywang przez:

Krbovd kamna DEFRO HOME QUADROOM jsou vyrabény dle technické dokumentace v drZeni:

DEFRO Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k., Production plant: 26-067 Strawczyn, Ruda Strawczynska 103a.

Imie i nazwisko osoby upowaznionej do przygotowania dokumentacji technicznej: Mariusz Dziubeta
Jméno osoby povérené zpracovdnim technické dokumentace: Mariusz Dziubeta

Imie i nazwisko oraz podpis osoby upowaznionej do sporzadzenia deklaracji zgodnosci w imieniu producenta: Robert Dziubeta
Jméno a podpis osoby zodpovédné za zpracovani prohldseni o shodé za vyrobce: Robert Dziubeta

Dwie ostatnie cyfry roku, w ktérym oznakowanie zostato naniesione: 19
Dvé posledni &islice vyrobniho roku: 19

Warszawa, 12.11.2019
miejsce i data wystawienia / 1& - 7
misto a datum vystaveni e




Vazeny zakazniku,

Radi bychom Vas informovali, Ze se Vam snazime na-
bidnout pouze kvalitni produkty spliujici pfisné normy a zaru-
¢enou bezpecnost. VSechny produkty jsou vyrobené v souladu s
pozadavky EU a nesou bezpecnostni znacku CE.
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urovné sluzeb a také uvitame pfipominky a navrhy tyk ajici se
nasich produktl a urovné poskytnutych sluzeb nasich partnert
a technické podpory.
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DEFRO Sp. z 0.0. Sp. K

Obsah tohoto operacniho manuélu je majetkem spole¢nosti DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k. Jakéko-

iiv kopirovani, dupiikace a zvefejfiovani obsanu tonoto manuéiu bez prvotnino pisemného
souhlasu spole¢nosti DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k. je zakazano.

Vazeny zakazniku,

Velice Vdm dékujeme za zvoleni vysoce kvalitniho produktu DEFRO,
ktery je zarukou bezpeci a spolehlivosti.

V pfipadé potfeby se nevahejte obratit na nas servis DEFRO, ktery je
Vam k dispozici a pomuze Vam zajistit stalou vykonost vasich krbovych
kamen.

Prosim, berte v potaz, Ze pro sprdvné a bezpelné pouzivani
krbovych kamen je nezbytné nastudovat nasledujici navod.

. Seznamte se s timto operatnim manuélem - najdete zde
vSechny potfebné informace a poznamky ke spravnému
fungovani krbovych kamen.

. Zkontrolujte, zda Vam byly doru¢eny vSechny soucastky a
také zkontrolujte, jestli jsou vSechny soucastky v pofadku a
bez pfipadnych $kod zplsobenych pfevozem.

. Zkontrolujte Udaje na Stitku a porovnejte je s t&mi na zaruéni
listing.

. Pfed pouzitim krbovych kamen zkontrolujte pfipojeni
koufovodu podle doporuéeni v manualu a pfisluSnych statnich
norem.

Pfi pouzivani krbovych kamen je nutné dodrzet vSechna pravidla
jejich pouZivani. Neotevirejte dvitka po dobu pouZivani zafizeni.

DEFRO servisni centrum, nebo autorizovana DEFRO sluzba by méla
vzdy byt zkontaktovana, pokud je tfeba jakykoliv zésah do zafizeni,
nebot pouze tyto subjekty maji originalni nahradni dily a jsou dostateéné
vySkoleni v instalaci a manipulaci s krbovymi kamny DEFRO.

Pro Va$e vlastni bezpe€i béhem uzivani krbovych kamen se prosim
seznamte s timto operaénim manualem.

~=< Krby TURBO s.r.0.
Neklanova 149/36
128 00, Praha 2
ICO: 27126714
DIC: CZ27126714

+420 731 411 377

wa@ obchod@krbyturbo.cz

Produkt musi byt nainstalovan proskolenou osobou, ktera ma
Zivnostenske opravnéni kamnaf, montér topidel. V pfipadé nezakoupeni
produktu od vyhradniho distributora v CR se nevztahuje zaruka a servis.

Dékujeme Vam za pochopeni.
S Uctou,

Vyhradni dovozce pro CR
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1. INFORMACE

Operaéni manudl je nedilnou soucasti produktu a je nutné, aby
byl pfedan uZivateli, a to i v pfipadé, ze se zméni majitel. Kazdy
uzivatel si musi dikladné predist vSechny poznamky, které jsou zde
obsazeny, véetné dulezitych pokynl ohledné instalace, pouzivani a
udrzby.

Instalace krbovych kamen musi byt provedena v souladu s
povinnymi standardy dané zemé, podle pokyn( vyrobce, a to
kvalifikovanym persondlem. Nespravna instalace zafizeni mlze
zapficinit zranéni a Skodu, za kterou vyrobce nenese zodpovédnost.

Krbova kamna smi byt vyuzivana pouze k innostem, pro které
jsou vyslovné urCena. Jakakoliv jina &innost se povazuje za
nepatfic¢nou a v tom disledku i nebezpe¢nou.

V pfipadé chybné instalace, pouZzivani, udrzby, nesledovanim
aktualni legislativy a pfedpisl, nerespektovanim pokynl v manualu
(pfipadné dalSich pokynu uréenych vyrobcem), vyrobce nenese
Zadnou smluvni & nesmluvni odpovédnost za vzniklé Skody a zaruka
se stava neplatnou.

VeSkeré ilustrace, obrazky a fotografie maji ndzornou povahu.
Verze publikace

Vlivem neustalého vylepSovani produktu si spole¢nost DEFRO
vyhrazuje pravo na aktualizaci této publikace bez predchoziho
oznameni.

Obsah tohoto operacniho manuélu je majetkem spole¢nosti
DEFRO. Jakékoliv kopirovani, duplikace €i, zvefejnéni ¢asti manualu
bez pfedchoziho souhlasu spole¢nosti DEFRO, je zakézano.

Spravné uloZeni manualu a pro€itani jednotlivych &asti

Doporuéujeme tento névod umistit na snadno dostupné misto.
Pokud je tento manual ztracen, poSkozen, nebo znicen, je doporu-
¢eno zazadat o novou kopii na prodejné, pfipadné pfimo u vyrobce s
poskytnutim identifikacnich udaji zafizeni. VSechny nejpodstatné;jsi
informace v manuélu jsou tuéné oznaceny a maji symbol, ktery ma
uzivatele upozornit na pfipadna nebezpedi, ke kterym miZze dojit bé-
hem zachazeni s krbovymi kamny. Symboly, které jsou k upozornéni
uzivany, jsou vysvétlené pod timto textem:

Nebezpeci!

Pfimé ohroZeni na Zivoté a zdravi uZivatele. Neupo-
slechnuti, nebo zneuZiti takto oznacenych doporucenti,
mize mit za nasledek smrt nebo vazna zranéni.

Nebezpeci!

Pozor proud! Nespravna instalace, nebo nespravné
elektrické zapojeni muze ohrozit na Zivoté viivem elek-
trického Soku.

> 6

Pozor!

Varovny symbol, ktery nabada k dikladnému procteni a
sprdvnému  porozuméni instrukci, ke kterym se
vztahuje. Neuposlechnuti téchto doporuceni mizZe zpu-
sobit vazna zranéni a Skodu na majetku, ¢i Zivotnim
prostfedi.

>

Nebezpeci!
Primé ohroZeni na Zivoté! Neuposlechnuti doporuceni
oznaCenych timto zplisobem mize zapfiinit poZar a
popaleniny.

>

A Népovédal
\] | Informacni symbol. Uzite¢né napovédy a rady jsou

A oznaceny timto zpasobem.

2. ZAKLADNi BEZPEENOSTNi PRAVIDLA

2.1. BEZPECNOSTNi VAROVANI

e Narodni a mistni ustanoveni by méla byt dodrzena.
e  Vybaveni by mélo byt nainstalovano v souladu s
‘ legislativnimi normami dané zemé.

e  Zafizeni by nemélo byt uzivano détmi a osobou
mentalné i fyzicky nezplsobilou a osobou bez
potfebnych znalosti, a to za pfedpokladu, Ze jejich
Cinnosti nikdo za né odpovédny nedozoruje a
nezaskolil je v uzivani.

e  Meli byste vzdy sledovat pokyny v ramci operacniho
manualu, aby bylo zajiténo spravné pouzivani
vybaveni a pfedeslo se nehodam.

e Pouzivani a upravy by mély byt provadény
dospélymi. Chyby zplsobené vlivem $patného
nastaveni mohou zplsobit nebezpetné situace a
nespravnou funkénost.

e  Pfed samotnym uzivanim by se kazdy mél podrobné
seznamit a pochopit obsah manuélu.

e  Zafizeni by se mélo uzivat pouze k tomu, k ¢emu je
urené. Jakékoliv jiné pouZiti je povazovano za
zneuziti a v disledku toho za nebezpecné.

e  Vybaveni by se nemélo pouZivat jako Zebfik, nebo se
0 néj opirat.

o  Pred instalaci se je tfeba ujistit, Ze podlozi unese
vahu zafizeni.

e V pfipadé poruchy funkénosti by se zafizeni nemélo
znovu pouzit, dokud nebude problém vyfeSen a
obnoven jeho plivodni stav.

e  UZivatel je plné zodpovédny za zneuziti produktu a
tim spole¢nosti DEFRO zanika jakékoliv pravni a
trestni odpovédnost za Skody tim zptisobené.

e  V3echny druhy Uprav, vyména neoriginalnich dild
(pfipadné bez autorizace), mize predstavovat hrozbu
a spole€nosti DEFRO tak zanika jakakoliv pravni a
trestni odpovédnost za Skody tim zptisobené.

e Nespravna instalace nebo udrzba (v rozporu s timto
manualem), muze zplsobit zranéni lidi, zvifat, nebo
8kody na majetku. DEFRO je tak zbavena jakékoliv
pravni a trestni odpovédnosti.

/ e  Krbovad kamna jsou velmi horka (konkrétné jde o
dvefe, madlo, okenni panel, koufovod apod.). Je
tfeba vyhnout se pfimému kontaktu s témito
rozpalenymi plochami bez uziti ochrannych pomuicek,
jako jsou napfiklad zaruvzdorné rukavice.

e Nesahejte na okenni panel po rozpaleni krbovych
kamen.

e Zamezte détem pfistup k zafizeni béhem jeho
¢innosti, nebot mlze dojit k popaleninam v pfipadé
kontaktu se Zhavymi plochami.

e Je zakazano krbova kamna pouZivat, pokud jsou
oteviené dvefe Ci je prasklé sklo.

e  NepouZivejte krbova kamna jako plochu pro sueni
mokrého pradla. Pfipadny su$ak by mél byt umistén
v adekvatni vzdalenosti od zafizeni. Hrozi zde
vzplanuti.

e Je absolutné zakazano otevirat dvifka, pokud hofi
komin. V takovém pfipadé zavolejte na pfislusnou
havarijni sluzbu.

e Je doporueno dodrZovat vzdalenost minimainé
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400mm mezi horkymi ¢astmi krbovych kamen a hoi-
lavymi materidly: vyuZijte speciélni izolace, napf.
SKAMOTEC. DodrZeni vzdalenosti se tyka také na-
bytku, zavés( apod. Minimalni vzdalenosti jsou uve-
deny v sekci 5.2 v tomto manualu.

e  Je naprosto zakézéano uZzivat hoflavé tekutiny na roz-
pal krbovych kamen.

e  Pokud je podloZi, na kterém zafizeni stoji, tvofeno z
hoflavych materiélt, jako jsou parkety nebo pod-
lahové oblozeni, je tfeba zafizeni odizolovat.

o Nepfipustte prehfati zafizeni, mohlo by to zpUsobit
skvrny na plasti.

2.2. VAROVANIi SPOJENE S UZiVANIM

e  Zafizeni by mélo byt v pfipadé zavady nebo
nespravného uzivani odstaveno mimo provoz.

* " e Palivo uzivané vkrbovych kamnech by mélo
odpovidat parametrim popsanym v tomto manualu.

e Vnitfni ¢asti krbovych kamen by nemély byt omyvany
vodou.

e Nedovolte kontakt s vodou, a pfedevsim neumyvejte
Zadné lakované povrchy pfed zakonzervovanim laku.
Natér novych zafizeni neni antikorozni a zaruvzdorna
barva ziskava své vlastnosti pouze na zakladé
pusobeni zaru (po nékolika pouziti).

o Nevystavujte télo zafizeni plsobeni horkého vzduchu
po dlouhou dobu. Nepfehfivejte mistnost, ve které
jste, a zafizeni je nainstalovano. Nasledkem mohou
byt zdravotni komplikace.

e  Zafizeni by mélo byt nainstalovano v mistnosti s
pozarni ochranou a vybaveno nezbytnymi
komponenty, jako je pfivod vzduchu a odvod plyn( z
koufovodu.

e  Vnitfek krbovych kamen je keramicky a mél by byt
uloZzen v mistnosti bez vihkosti. Nesmi byt vystaven
pusobeni riznych vlivii pocasi.

e Je zakazano pokladat télo krbovych kamen pfimo na
podlahu. Pokud je podlaha hoflava, méla by byt
patfi¢né izolovana.

e Pro usnadnéni moZnych zasahl technického
personalu byste neméli umistovat krbova kamna do
uzavienych mistnosti a podél zdi, které mohou
rovnéz narusit proudéni vzduchu.

e Vzdy se ujistéte, Ze dvitka spalovaci komory jsou
natésno uzavfena, zatimco zafizeni pouzivate.

e  Zafizeni spotfebovava presné takové mnoZstvi
vzduchu, které je tfeba pro spalovaci proces:
propojte krbova kamna se zdrojem venkovniho
vzduchu, za pouziti vhodné trubky a specialniho
vyvodu, ktery se nachazi na zadni strané zafizeni.

DODATECNE INFORMACE

'\‘ e V pfipadé vyskytu jakychkoli potiZi, zkontaktujte

) mistni prodejnu, nebo kvalifikovany personal s

- DEFRO autorizaci. Zazadejte o originalni nahradni
dily, pokud je zapotfebi zafizeni opravit.

e Pouzivejte pouze paliva s vlastnostmi, které jsou
kompatibilni s doporu¢enim tohoto manuélu.

e  Kontrolujte a Cistéte odvadéci potrubi spalin (Cast
spojenou s koufovodem) pravidelné.

e Uschovejte tento manual, nebot by mél byt k
dispozici po celou dobu provozu zafizeni. Pokud
zafizeni prodavate, méli byste manual novému
majiteli pfedat.

e  Zazadejte si o novou kopii autorizovanou prodejnu

DODEFFRFRO
HOME

nebo spole¢nost DEFRO, pokud jste manual ztratili.

3. UCEL ZARIZENi

Krbova kamna jsou uréena na spalovani dfeva zopadavych
strom(. Zafizeni je konstruovano pro vytapéni dom a prostor, kde se
zafizeni nachazi. Zafizeni mlze rovnéz slouzit jako zdroj tepelné
energie. Krbova kamna m0zou byt vicekrat pouzita.

4. TECHNICKE SPECIFIKACE

4.1. DESIGN

Krbovad kamna slouzi k vyhfivani mistnosti, ve kterych jsou
instalovana. Horky vzduch vychazi pfimo z kamen skrze okno
krbovych kamen salanim a skrze konvekéni otvory v horni sténé
kamen.

Télo krbovych kamen — stény v kontaktu s ohném — je vyrobeno z
ocelového plechu a spalovaci komora je obloZzend keramickou
vyzdivkou. Télo je obloZeno deskami vyrobenych z ocelového plechu
zakrytym nastiikem.

Vzduch pro spalovaci proces je dodavan skrze pfirubu pro
externi pfivod vzduchu umisténou pod spalovaci komorou, jeho
mnozstvi je regulovano ovladanim primarniho pfivodu vzduchu
oznacenym symbolem “I”. Druhé ovladani oznacené symbolem “II” je

uréené k regulaci mnozstvi sekundarniho vzduchu, jehoz proudéni
kolem skla sniZuje jeho znegisténi béhem spalovani. Potrubi pro
pfivod spalovaciho vzduchu miZe byt vedeno otvory v zadnim panelu
nebo v podstavci kamen.

Hrdlo pro odkoufeni je umisténo v horni sténé kamen.

V.4
\

Obréazek 1. Pohled na krbova kamna DEFRO HOME QUADROOM.

SENNIIOON

Obrazek 2. Design krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM.
Vysvétlivky k obrazkim 1 a 2:



1- dvifka s ocelovym madlem, 2 — okno krbovych kamen, 3 - madlo, spalovaciho vzduchu, 13 - pfivod vzduchu ® 124 mm, 14 — bocni

4 - ovladani pfivodu vzduchu: | - oviadani primarniho vzduchu, Il — otvory pro koufovod, 15 - bocni otvory pro potrubi pfivodu
ovladani sekundérniho vzduchu, 5 - koufovod ® 146 mm, 6 - vrchni spalovaciho vzduchu, 16 — spodni ofvor pro potrubi pfivodu
deflektor, 7,8 - deflektor vyroben z vermikulitu, 9 - vystylka krbovych spalovaciho vzduchu.

kamen, 10 - ro8t, 11 - popelnik, 12 - zafizeni usmérujici pfivod

4.2. TECHNICKA DATA
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Obrazek 3. Rozméry krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM (v mm).
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Obrézek 4. Rozméry krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM v kamené verzy (v mm).

Tabulka 1. Technické data krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM.

Nazev Jednotka hodnota
Nominalni vykon kW 9.6
Prdmér koufovodu mm 146
Priimér pfivodu vzduchu mm 124
Uginnost % 80.2
Primérna energeticka ucinnost % 70
CO emise pro 13% O, % 0.0992
Teplota spalin °C 252
Hmotnost " kg 15415
Pritok spalin skrz kourovod gls 89
Minimalni potfebny tah kominu Pa 12
Hodinova spotfeba paliva kg 25
Prlimérna spotfeba paliva kg/h 3.0
Maximélni délka polena mm 300-350
Druh paliva Suché tvrdé devo (max. 20% obsahu vlhkosti)
Druh topeni Pravidelny zar

" Hmotnost zafizeni zavisi na konkrétnim typu a daném vybaveni.

4.3. VYBAVA Operaéni manual kus 1
Krbova kamna jsou dodavana na paleté, obalena folii a jsou Keramicky obklad spalovaci komory set 1

kompletné slozena. Zasilka rovnéZz muZe obsahovat dodatecné

komponenty a podsestavy, na zakladé objednavky uZivatele. 4.4. PARAMETRY PALIVA

Komponenty, které jsou standardni vybavou, jsou specifikovany v

tabulce ¢ 2. Krbova kamna jsou konstruovana pro spalovani dfeva z opa-

davych strom@ (dub, habr, jasan, buk) s obsahem vihkosti pod 20%
Tabulka 2. Vybava krbovych kamen. (dfevo ulezelé v odpovidajicich podminkach po dobu alesponi 2 let).

Maximalini délka polena je 300mm.

Standardni vybava krbovych kamen jednotka  mnozstvi
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Neni dovoleno uzivat mokré dfevo (dochazi k usazovani sazi,
kontaminaci a snizeni G¢innosti krbovych kamen).

Je zakazano uzivat jakakoliv jina paliva, jako je uhli, nebo mékké
dfevo z jehliénatych strom(, dfevo z tropickych lest a tekuta paliva.

Je zakézéno spalovat odpad a dfevni odpad. Spalovanim nepfi-
jatelnych materialt v krbovych kamnech mize dojit k poSkozeni za-
fizeni a riziku ohroZeni zdravi uzivatell (toxické spaliny z chemikalii).

Pouziti nespravnych nebo nekompatibilnich paliv
zminénych v doporuceni vySe muze zpusobit zévady

‘ ' na zafizeni a miZe dale vést k zaniku zaruky a
odpovédnosti za tento produkt.

Tento produkt neni stavény za uacelem spalovani
odpadt a zakazana paliva v ném nesmi byt spalovana.

Dievo by mélo byt ulezelé minimalné 2 roky.
Spalovanim vihkého dfeva s nizkou energickou
hodnotou snizujete tcinnost zafizeni a zéroven i jeho
Zivotnost.

Neni doporu¢eno uzivat mékké drevo a drevo
jehli¢nani jako palivo. Zpusobuje to hromadéni koure
a nutnost Cistit zafizeni a kourovod mnohem c¢astéji.

Je zakazano spalovat uhli, dfevo z tropickych stromi,
chemické vyrobky, tekuta paliva apod., kupfikladu olej,
petrolej, alkohol, naftalin, laminat, natfena prkna
apod., papir, desky, staré obleceni, odpady.

Spolecnost DEFRO neprijima zodpovédnost za
poskozeni zplisobené pouZitim nespravnych paliv
nebo paliv zakazanych.

4.5. NAHRADNi DiLY

K ziskani dalSich informaci ohledné nahradnich dilG pro krb a
jejich dostupnosti se prosim obratte na informaéni sluzbu spole¢nosti
DEFRO nebo na autorizované centrum DEFRO.

> Krby TURBO s.r.0.

“ | Neklanova 149/36 20731 411 317

128 00, Praha 2

180: 27126714 7@ | obchod@krbyturbo.cz
DIC: CZ27126714

5. PREVOZ A INSTALACE

5.1. PREVOZ A USKLADNENi

Krbovéd kamna jsou doruena na paleté, zabalena ve félii a
kompletné sestavena. V tomto stavu je doporuéeno krbova kamna
dorucit co nejblize mistu, kde bude probihat instalace zafizeni, aby se
zamezilo pfipadnému poskozeni zafizeni.

Ostatni soucasti baleni by mély byt rozbaleny tak, aby nedoslo k
ohroZeni zdravi uZivatelt a zvifat.

Je tfeba pouzit spravné nacini pro zvedani a pokladani krbovych
kamen. Béhem transportu je tfeba zafizeni zajistit ve vozidle popruhy,
kliny a dfevénymi bloky.

A\

. Krbova kamna se musi prevazet ve vertikalni poloze!

Krbova kamna by méla byt uloZzena v nevyhfaté mistnosti, pod
stfechou a v mistnosti s efektivni ventilaci.

Pfed samotnou instalaci se pfesvédéte, ze vSechny dily pfisly v
dobrém technickém stavu.

5.2. FUNKCNi PROSTREDI

Krbova kamna by méla byt instalovana v souladu s
pozadavky a soucasné platnymi legislativnimi

> predpisy dané zemé. V Ceské republice se musite Fidit
podle normy CSN 734230.

Krbova kamna by méla byt nainstalovana na vhodném misté, které
umoznuje otevirani dvifek a pravidelnou Udrzbu. Prostiedi by mélo
byt:

Pfizplisobeno provoznim podminkam.

Viybaveno zdrojem elektrické proudu - 230V/50Hz.
Viybaveno kominem.

Viybaveno externim pfivodem vzduchu.

Viybaveno uzemnovacim systémem s certifikatem CE.

Sprévné nastaveni kamen je nutné pro ziskani uspokojivé teploty
obyvaci jednotky. Pfed sestavenim je nutné vybrat vhodnou pozici
pro umisténi kamen. Zkontrolujte minimalni bezpe¢nou vzdalenost od
hoflavych a teplo Spatné snasejicich materialli, jako jsou napfiklad
nosné zdi nebo jiné zdi s dfevénymi ¢astmi, nabytek apod.

Instalace krbovych kamen by méla byt provedena s ohledem na
nasledujici instrukce:

e Minimélni vzdalenost od stfedné hoflavych materiald -
400 mm od boku a zadni strany.

e  Stfedné hoflavé materidly se nesmi nachazet v mi-
nimalni blizkosti 800 mm od pedni strany

e Objekty vyrobené z velmi hoflavych materiald, by se
nemély nachazet v blizkosti 2000 mm od krbovych ka-
men.

Pokud neni mozné splnit vySe uvedené vzdalenosti, méli byste
budovu zabezpecit tak, aby bylo riziko poZaru minimalizovano. V pfi-
padé kontaktu dievéné zdi nebo zdi postavené z hoflavych materialu
je tfeba koufovod izolovat.

je tfeba pripravit ochrannou plochu v souladu s

/ V pfipadé, Ze je podlaha tvofena z hoflavych materiald,
legislativnimi nafizenimi dané zemé.

Krbova kamna by méla byt umisténa na vhodném podlozi, které
unese vahu zafizeni. V Ceské republice se musite Fidit podie normy
CSN 734230. Pokud Vase podloZi tento standard splfiuje, mézete kr-
bova kamna vyrobena spole¢nosti DEFRO nainstalovat bez nutnosti
posileni podkladu. Pokud si v3ak nejste 100% jisti, z Ceho je podiozi
tvofeno, je doporuéeno zkontaktovat pfisluSnou firmu, ktera se zpev-
fiovanim podlozi zabyva a zvazi ¢i je podlozi tfeba vyztuzit ¢i vahu
zafizeni Iépe rozlozit.

nachéazet, by méla byt spravné dimenzovana, aby

{? Podlaha v mistnosti, kde se budou krbova kamna
unesla vahu zafizeni.

Aby byl zajistén spravny chod krbovych kamen, je tfeba zajistit
vhodny pfisun vzduchu nutny pro spalovani (je vhodné zajistit zhruba
40 m3/h) v souladu se standardy zafizeni a platnymi standardy dané
zemé. Objem okolniho prostoru by nemél pfesahnout 30 m®. Je tieba
predpokladat, ze spaleni 1 kg dieva vyZaduje zhruba 8 m* vzduchu.

Vzduch by mél proudit skrze otvor o minimalnim prafezu 100 cm?
(pobliz kamen) pfimo ven. Tyto otvory by mély byt provedeny tak, aby
se nedaly ucpat.

Vzduch miZe byt zasobovan z vedlejSich mistnosti, a to za
pfedpokladu, Ze jsou vybavené externim zdrojem vzduchu.
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Obrazek 5. Minimalni bezpecné vzdalenosti béhem sefizeni krbovych
kamen.

Je zakazano umistovat krbova kamna v loZnicich,
koupelnach a jinych mistnostech, kde je umisténo jiné
vyhievné zarizeni bez nezavislého pfisunu vzduchu

(krb, sporak apod.)

Je také zakazano kamna umistovat v blizkosti
hoflavych plynd.

5.3. PROPOJENi S PRIVODEM VZDUCHU

Pokoj, kde jsou krbova kamna umisténa, by mél byt vybaven
pritokem vzduchu s minimalni poZadovanou hodnotou pro spravny
pribéh hofeni a pro dostateénou pokojovou ventilaci. Toho mize byt
docileno zavedenim stalych vétracich otvorl ve zdi smérem ven z
domu nebo skrze samostatné ¢i spole¢né ventilatni potrubi.

b Lk
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Obrézek 6. Propojeni krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM
s externim pfivodem vzduchu.

Sténa v blizkosti krbovych kamen by méla mit otvor s prifezem
100 cm? (otvor o priméru 12 cm nebo &tverci 10 x 10 ¢m), chranény
mfizkou na vnitfni a vnéj§i strané pro tento pfipad.

Dale, pfivod vzduchu by mél byt:

e  Pfimo spojeny s mistnosti, kde jsou umisténa krbova

kamna.

e Chranén mfizkou, kovovou siti nebo vhodnym krytem, ktery

nebude limitovat minimaini prifez.

e  Umistén tak, aby nedoslo k ucpani.

Umistén s ohledem na dodrZzovéani pfedepsanych
rozestupl, zabrafujicich vifeni vzduchu (napfiklad s
ohledem na okna).

DODEFFRFRO
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Rada krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM nabizi dvé verze
pfipojeni externiho pfivodu vzduchu: zezadu & zespodu krbovych ka-
men.

5.4. INSTALACE KOUROVODU

Krbova kamna by méla byt propojena s vlastnim koufovodem.

Velikost tahu komina by méla byt rovna:
e Miniméalnitah -6+1Pa.
e Primérny, doporuéeny tah - 12 + 2 Pa.
e  Maximalnitah -15%2 Pa.

Pfi vytvareni otvor( pro odvod spalin z koufovodu je tfeba zvazit
moznost vyskytu hoflavych materiald. Pokud otvor prochazi skrze
dfevénou zed nebo zed vyrobenou z materidlu citlivého na Zar, je
Vasi povinnosti dodrZet minimaini vzdalenost od hoflavych materialt
(hodnota je uvedena na certifikacnim Stitku na trubce), s moznosti
dodatecné izolace za pouZiti patficnych materialli (tloustka 1.3-5 cm,
tepelna vodivost minimainé 0.07 W/m °K).

Jakozto alternativa je mozné pouzit izolovanou prdmyslovou
trubku pro venkovni pouZiti, aby se zamezilo vzniku usazenin.

Pro zajisténi spravné funkénosti, je tfeba spojit krbova kamna a
koufovod dle nasledujicich instrukci:

e Horizontalni sekce by méli mit sklon minimainé 3% k vrsku.
Délka horizontalni sekce by méla byt minimaini a neméla by
pfesahnout 2/3 metru.

e  Podet zmén smérl véetné uziti ,T” komponentl by nemél
pfesahnout 4.

Komin, nebo jednotlivy koufovod by mél splfiovat nasledujici
pozadavky:

e Byt odolny vici hofeni, vodéodolny a vhodné zaizolovany v
souladu s podminkami uziti.

Byt vyroben z materialu odolného k bézné mechanické na-
maze, Zaru, procesu spalovani, moznym usazenindm a
spalinam.

Byt vertikalni se zménou osy ve sméru nepfesahujici 45°.
Byt adekvatné separovan volnym prostorem nebo vhodnou
izolaci od spalovacich a hoflavych material(i.

Mit nejlépe kulaty vnitni prifez: ¢tvercové a trojuhelnikové
prifezy by mély mit zakulacené rohy s polomérem ne
mensSim nez 20 mm.

Vnitfni prifezova sekce by méla byt nepretrzité volna a ne-
zavisla.

Mit obdélnikovy prifez s maximalnim pomérem mezi
stranami rovnym 1.5.

?? Je zakazano uzivat mechanicky systém pro odvod

spalin.

Krbova kamna by neméla byt pouzivana, pokud nema
komin dostatecny tah.

e kourovod — kourovod

kalcium silikatova izolace kalcium silikatova izolace
ot W napojeni na komin o
@ kominova zdéf <Y

napojeni na komin

kominova zdér

i

revizni dvitka

spojeni krbovych
kamen s odkourenim

spajeni krbovych
kamen s odkoufenim

kominové revizni dvitka

Obrazek 7. Moznost propojeni krbovych kamen DEFRO HOME
QUADROOM s kourovodem.

T T TR
ominova revizni dvirka



54.1. ZMENA POZICE KOUROVODU

Koufovod u krbovych kamen DEFRO HOME QUADROOM Ize pfipojit
na tfech mistech. Otvor pro odvod spalin je z vyroby pfipraven na
vrchni strané kamen. Mimo to jsou dvé strany kamen vybaveny
zaslepenymi otvory. Zména pozice koufovodu je nastinéna nize na
obrazcich.

1. 1. Zvednéte desku na vrchni strané krbovych kamen. 2.
Odsroubuite shora Srouby upeviiujici télo se zadnimi
stranami kamen. Srouby, které upeviiuji t&lo k zakladng
staCi pouze povolit. 3. Pohnéte s télem pomoci digonainé-
horizontalnich pohyb0.
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2. 4. Odstrarite zaslepku na strané, kterou budete vyuzivat.
5. Odstrante Srouby upeviujici hrdlo koufovodu a piidrzte
druhy deflektor, ke kterému je hrdlo pridélano. 6. Utésnéte
zaslepku na vrchni strané krbovych kamen ke konstrukci
vrchniho deflektoru. 7. Pridélejte hrdlo koufovodu

3. 8. Odstrarite vyznaCenou zaslepku z téla konstrukce a télo
potom tésné upevnéte Srouby na vrchni a spodni strané
krbovych kamen. 9. Nasledng, nainstalujete vrchni desku.

6. INSTRUKCE K POUZIT

6.1. UVODNi POZNAMKY

A Nedotykejte se kamen béhem prvniho rozpéleni,
“ protoZe probiha tuhnuti barvy.

Dotknuti se barvy miize zpisobit odhaleni ocelového
povrchu.

Pokud je to potfeba, tak barvu je mozné obnovit pomoci spreje.

4. Dobrou praxi je zajistit dostateénou ventilaci béhem

| prvnich rozpaleni, kvili malému mnoZstvi koure, odéru

A~ 4 barvy a dalSich materialt, které se odpafi z krbovych
kamen.

Nezistavejte pobliz kamen. Je tfeba mistnost vétrat. Kour a odér
z barvy odezni zhruba hodinu po pouziti. Upozoriiujeme vSak, ze ani
jedno neni zdravi nebezpeéné.

Kamna jsou pfedmétem roztahovani a smrskavani béhem
rozpaleni a ochlazeni, coz muze zpUsobit skiipot. Je to naprosto
bézny jev u ocelové konstrukce a neni to povazovano za defekt.

Je velice dllezité se ze zadatku vyhnout pfilisnému pFehfivani
kamen a dosahnout cilené teploty postupné. Pouzivejte nizsi vykon.
B&hem dalSiho rozpaleni uz je mozné pouzit cely vykon kamen. Tim-
to zplsobem se vyhnete poSkozeni keramickych souéasti, svaru a
ocelové konstrukce.

fﬁ Neocekavejte okamzity efekt vyhfivani!

6.2. PRVNi ZAPNUTi A POUZiVANI

Nastavte ovladani primariho pfivodu vzduchu (oznageno
symbolem “I’) na maximaini otevieni (obrazek 8). Vlozte zhruba 1 kg
suchého tvrdého dfeva a podpalte ho. Odér barvy se b&hem prvnich
par hodin vypafi. Jedna se o bézny jev. Béhem prvniho pouZiti je
tfeba intenzivné vétrat. Zkontrolujte znovu tésnost vSech spojl poté,
co se palivo kompletné spali a zafizeni bude chladné.

Viyprazdnéte popelnik pfed kazdym dal§im pouzitim zafizeni.
Odstrarite rost, poté popelnik pomoci madel a odstrarite vSechnu
necistotu. Okenni panel by mél byt taktéZ Cistén. Nepouzivejte ostré
materialy. PoSkodite tak kamna a okenni panel.
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zavrit

Obrazek 8. Ovladani pfivodu vzduchu krbovych kamen DEFRO
HOME QUADROOM: oviadani se symbolem | requluje pfivod
primarniho vzduchu, zatimco oviadani Il reguluje pfivod sekundarniho
vzduchu.

Obrazek 9. Metoda skladani paliva béhem rozpéleni.

Nenapliujte krbova kamna az po okraj dievem. Naplii by neméla
pfesdhnout 1/3 objemu spalovaci komory. Aby bylo dosazeno
optimalnich parametrd pro funkénost zafizeni by jedno naplnéni mélo
odpovidat tomu v tabulce 1. Metoda skladani dfeva je zobrazena na
obrézku 9.

Meéli byste pouzivat pouze tvrdé dievo (buk, dub, habr), které ma
nizky obsah vihkosti (pod 20%). Béhem procesu hofeni by se dvirka
méla otevirat jen v dobé piikladani. Pred pfidanim dfeva je tfeba po-
¢kat, aZ plameny klesnou a pfedchozi napli kompletné dohofi (a za-
nechd Zhavé uhliky vespod). Po rozpaleni dopliiujte palivo dle viast-
nich potfeb a zkuSenosti. Intenzita spalovani by méla byt upravena
pomoci ovladani na strané zafizeni.

Zafizeni bude velice zhavé béhem pouziti Bud'te
opatrni.

6.3. PREHRIZARIZENi

Nepfipustte, aby se zafizeni pfehfalo, spalovanim jednorazové
mnozstvi dfeva mnohem vétSiho, nez je uvedeno v tabulce 1. Stalé
prehfivani mize zpUsobit vznik pfebarvenych skvrn na plasti zafizenti,
za které vyrobce nenese zodpovédnost.

DODEFFRFRO
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Obrézek 10. Priklady pfebarvenych skvm vzniklych v dusledku
prhrati zafizeni.

6.4. CHLAZENI

Chlazeni se provadi zavfenim hlavniho pfistupu vzduchu. V ta-
kovém piipadé byste méli pockat, az palivo UpIné vyhofi pfirozenou
cestou. Pokud je nutné akutni zchlazeni, spalovaci komora se mlze
naplnit suchym piskem nebo popelem. Neni dovoleno hasit plameny
polévanim vodou, nebot miZze dojit k poSkozeni soucastek a celého
zafizeni.

Po dlouhé dobé, kdy zafizeni nebylo v chodu, je tfeba
zkontrolovat priichodnost kourovodu a kominu.

7. CGISTENi A UDRZBA

VSechny operace spojené s ciSténim jakychkoliv
soucastek by mély byt provadény, zatimco je zafizeni
chladné. Je nutné pouZivat ochranné rukavice.

>

Je dobrou praxi zajistit dostatecné vétrani mistnosti
béhem cisténi ohnisté.

7.1. ZAKLADNi MANIPULACE A CISTENi UZIVATELEM

V§echny servisni prace a Udrzba by mély byt peclivé provedeny
pouze dospélou osobou, ktera je seznamena s obsahem manualu a k
Cisténi by nemélo dochazet za pfitomnosti déti.

VSechna ddrzba by méla byt provedena pouze
dospélou osobou, ktera je seznamena s pravidly v
manualu a neméla by udrzbu provadét v pritomnosti
déti.

7.1.1. CISTENi PRED KAZDYM POUZITIM

Pfed kazdym dalSim pouZitim zafizeni by mél popelnik byt
vyprdzdnén a vyCidtén - zachazejte s popelem s opatrnosti.
Odstrarite mfizku, pak popelnik za pouZiti madel a odstrarite zbyvajici
popel. Popel muze byt odstranén vysavaéem pouze pokud je Uplné
studeny. PouZijte takovy vysavac, ktery je pfizplsoben odstrafovani
takto velikych ¢astic a slouzi pro tento ucel.

Po vycisténi je tfeba vratit popelnik a mfizku na plvodni misto a
ujistit se, Ze je to tam spravné dané.



1. Odstrarite obé ¢asti roStu po otevfeni dvifek. Nejdfive
nadzvednéte a odstrarite jednu polovinu rostu.

2. Nadzvednéte popelnik pomoci madla a opatrné ho po
odstranéni druhé pllky rostu vyndejte. Je doporuéeno odstranit
prach z krbovych kamen.

7.1.2. CISTENi OKENNIHO PANELU

Cisténi skla Ize provadét pouze a vyhradné, pokud kamna nejsou
v provozu a jsou v pokojoveé teploté.

Sklo muzete Cistit vyhradné s pouzitim vihkého papiru nebo had-
fiku (pokazdé je tfeba ochranit lakované Casti a povrchy a tésnéni
pred politim, protoZe to ovliviiuje rychlej$i opotfebeni prvku).

Z divodu nebezpeci poskrabani prvkiu krbovych
kamen se zakazuje pouZivat k ¢iSténi abrazivni latky.

Zakazuje se pouZivat chemické Cistici prostredky,
protoZe styk s takovymi prostfedky miZe prvky krbové
vloZky, tj. tisk na skle, sklo, tésnéni, lakované povrchy
poskodit

Neotevirejte dvirka za ucelem jejich vy¢isténi po dobu
pouzivani krbovych kamen a pockejte, aZ celé zarizeni
vychladne.

7.1.3. DVIRKA/TESNENI

Drsny povrch dvefi a zaviraciho mechanismu by mél byt ob¢as
promazan grafitovym mazivem. Provedte kontrolu a Cisténi celych
kamen pfed kazdym rozpalenim. Davejte obzviasté pozor na stav
tésnéni, které v pfipadé potfeby vymérite.

7.4.4. KOMORA KRBOVYCH KAMEN

Cistéte komoru kamen pravideln, v zavislosti na vihkosti a druhu
dfeva. Za timto (&elem Ize vyjmout z Zaruvzdorné desky z komory a
provést Cisténi.

e

Odstranite obé &asti rostu, nasledné odstrante z obou stran Zaruvz-
dorné desky, které slouzi jako podpora deflektoru, jenZ se o né opira.

N I

Otécejte deflektor uvnitf krbovych kamen, dokud ho nebude mozné
odstranit skrze dvifka. Nyni je koneéné mozné odstranit rohovou
desku.

7.1.5. KOUROVOD/KOMIN

V souladu s platnymi regulemi, je tfeba Cistit koufovod a komin 2x
roéné. Koufovod by mél byt vycistén spoleCnosti, ktera se zabyva
¢isténim kominl a dokumentace o provedeni této ¢innosti by méla byt
soucasti tohoto manuélu.

Plyny z kourovodu, které vyustuji do zablokovaného
kominu, jsou nebezpecné. Spojnice s kominem a
samotny komin by se mély udriovat Cisté. Mély by

vzdy byt vycistény pfed kazdou topnou sezénou.

Pokud neni zafizeni del$i dobu pouZivano je treba
zkontrolovat priichodnost kourovodu.

7.2. PRAVIDELNA INSPEKCE AUTORIZOVANYM PERSONA-
LEM

Po topné sezdné je tfeba vycistit komoru, skrze kterou proudi ply-
ny z koufovodu. Toto CiSténi je povinné a ma za cil odstranit vSechny
produkty spalovaciho procesu.

Pravidelna inspekce vybaveni by méla byt provadéna
pouze kvalifikovanym personalem vyrobce zafizeni.

7.3. VYPNUTI
Je doporuéeno kompletné pferusit provoz kamen a vygistit jeho
soucasti po kazdé topné sezoné.

8. ODSTRANOVANi PROBLEMU

Nékteré anomalie oznacujici odchylky v chodu zafizeni mohou
nastat béhem pouzivani. Mohou byt zapfi¢inény nespravnou instalaci
zafizeni bez respektovani stavebnich pokyni a ustanoveni obsa-
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Zenych v tomto manualu, nebo néjakou vnéjsi pficinou, jako je na-
pfiklad pfirodni prostiedi a jeho vlivy.

NiZe naleznete nejastéj§i pfipady nespravné ¢innosti zafizeni a
reSeni téchto situaci.

Zezadu vychazi kour, kdyz jsou oteviena dvirka:

o P¥ili§ rychlé otevieni dvifek (otevirejte je pomalu).

Pokud mate nainstalovanou kominovou klapku, jakoZto
regulator tahu — oteviete kominovou klapku pokazdé, kdy
otevirate dvifka.

o Nedostate¢ny pfisun vzduchu v mistnosti, kde se zafizeni
nachazi (zajistéte dostate¢nou ventilaci mistnosti nebo
dostate¢ny pfisun vzduchu do spalovaci komory v souladu
s instrukcemi v manualu).

e Podnebné podminky: nizky tlak, mlha a srazky, velké vy-
kyvy teplot.

o Nedostate¢ny tah kominu (provedte kontrolu kominu a kou-
fovodu).

Nedostatecny vyhrev nebo tah:

e Malo topiva v krbovych kamnech (napliite krbova kamna v
souladu s instrukcemi v manualu).

o P¥ili§ velka vihkost dfeva pouzitého pro spalovani (pouzivej-
te dfevo s obsahem vlhkosti pod 20%) — velka &ast ziskané
energie je ztracena béhem vyparovaciho procesu.

e  Maly tah kominu (provedte inspekci kominu a koufovodu).

Nedostatecny vyhrev, pfestoze dochézi ke kvalitnimu horeni ve
spalovaci komore:

e  Mala energickd hodnota mékkého dreva (uzivejte nami do-
porucené dievo v manualu).

o P¥ili§ velky obsah vihkosti u dfeva, které pro spalovani pou-
Zivate (pouzivejte dievo obsahujici pod 20% vihkosti).

o  P¥ili§ nasekané, nebo naopak prilis tlusté kusy dfeva.
Prilisné znecisténi okenniho panelu:

o Nizka intenzita hofeni (hofeni s malym plamenem, pouZijte
pouze suché dfevo jako topivo).

e Pouzivani mékkého dfeva z jehlicnani jako topivo
(pouzivejte pouze tvrdé dfevo, jak jiz bylo feceno dfive v
tomto operaénim manualu).

Spravna funkénost mize byt narusena atmosférickymi vlivy
(vlhkost vzduchu, mlha, vitr a tlak) a nékdy vysokymi stavbami v
okoli.

V pripadé opakovanych probléml se je tieba obratit na
spolecnost zabyvajici se ¢isténim komind, aby potvrdila tento
diivod a urcila nejlepsi mozné reSeni problému.

9. OPATRENIV PRIPADE POZARU V KOUROVODU (VZNICENi
SAZi)

Vzniceni sazi v kominé ma za nasledek hofeni usazenych &astic
uvnitt kominu a koufovodu: tyto loziska usazenin se tvofi v pribéhu
¢innosti zafizeni a nebyly vycistény béhem Udrzby. V pfipadé vzni-
ceni sazi v koufovodu by mélo dojit k nasledujicimu:

e  Zavolejte hasi¢e pomoci Cisla 150 nebo 112, dejte jim detai-
Ini informaci ohledné toho, co se konkrétné déje, kde se to
déje a jak se k budové dostanou.
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o Uhaste ohefl v kominu zavfenim pfistupu chladného vzdu-
chu do spalovaci komory.

e  Zavrete krbova dvifka a istici otvory, aby doSlo k preruseni
pFistupu vzduchu (kvdli nedostatku vzduchu postupné dojde
k uhadeni ohné).

e Zkontrolujte cely komin, jestli se nékde nenachazi trhliny,
které mohou zplsobit rozSifeni pozaru do vedlejSich
mistnosti.

e  Pipravte si prostfedky pro boj s pozérem, jako je napfiklad
hasici pfistroj, hasici deka, hadice pfipojena na zdroj vody,
nadoby s vodou.

e  Pripravte prostor pro pfichod hasi¢l a dostate¢né je infor-
mujte o situaci.

Je prisné zakazano lit vodu do kominu - hrozi exploze.

Drazky kominu mohou byt zdrojem Zhavych jisker,
nebo velmi horkych plyni, véetné oxidu uhelnatého
(plyn bez zapachu).

Kominik by mél byt povolan hned po vzplani sazi
v kominu, aby zkontroloval technicky stav a proved|
> dukladnou udrzbou a vy¢isténi kominu.

10. ODSTRANENI VLIVEM OPOTREBENI

Krbova kamna jsou vyrobena z materialu neSkodného pro zivotni
prostfedi. Po opotfebeni je mozné Casti spojené Srouby rozebrat vy-
$roubovanim viech $roubl. Svarené &asti se musi rozfiznout. Casti
kamen jsou pfedmétem bézné likvidace odpadt, vétSinou se jedna o
ocelovy Srot. Dbejte bezpecnostniho opatfeni, b&éhem rozebrani pou-
Zivejte spravné ruéni a mechanické nastroje a prvky osobni ochrany,
jako jsou rukavice, ochranné obleceni, bryle apod.).

11, POZNAMKY OHLEDNE POUZITi KRBOVYCH KAMEN

Nasledujici pravidla bezpecného uzivani krbovych
kamen by méla byt obzvlasté peclivé proctena a
uZivatel by se s nimi mél seznamit.

1)  Krbova kamna smi byt pouzivana pouze dospélou osobou, ktera
se seznamila s operanim manudlem a byla zau€ena v manipulaci
se zafizenim.

2)  Je zakazano, aby déti byly v blizkosti krbovych kamen bez do-
zoru dospélych.

3)  Hoflavé tekutiny nesmi byt pouzity pro rozpaleni paliva: pouze
tuha paliva, papir smi byt pouzit.

4)  Hoflavé materidly nesmi byt umistény na krbovych kamnech ani

v jejich blizkosti.

Je zakazano hasit oher v krbovych kamnech pomoci vody.

Je zakézano uzivat krbova kamna s prasklym sklem.

Meély byste vzdy uzivat palivo doporuéené vyrobcem.

Nikdy nestdjte pfimo pred dvitky, zatimco je otevirate. Riskujete

popéleniny.

9) Béhem vynaSeni popelu z krbovych kamen nesmi byt horlavé
materialy blize nez 1500 mm od zafizeni. Popel se dava do zZa-
ruvzdornych kontejner(i s vikem.

10) Po ukonceni topné sezony musi byt krbova kamna a koufovod
dikladné vycistény.

12. ZARUKA PRODUKTU A JEJi PODMINKY

1)  Prilozena zéruka, jejiz obsah koresponduje s ustanovenim v
tomto dokumentu, jmenuje rucitelem — vyrobce tohoto produktu
- DEFRO Sp. Z 0.0. Sp k. se sidlem ve VarSavé, 00-403, Var-
Sava, ul. Solec 24/253, ktera vstoupila do podnikatelského
rejstiiku u oblastniho soudu ve VarSavé — hlavni mésto Var-
Sava, XlI Obchodni oddéleni narodniho registru podnikateld,
pod &islem KRS 0000620901, NIP: 9591968493, REGION:
363378898, s vyrobnim zafizenim: Ruda Strawczynska 103A,



@
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26- 067 Strawczyn, dava kupujicimu zaruku na prodany produkt
na zékladé podminek a pravidel nize specifikovanych.
Zaruka se vztahuje na krbova kamna typu: .........ccccevevecininenne ,
se sériovym Cislem
(pfedmét dohody — krbova kamna) pod podminkou, Ze byla
polozka piné zaplacena. Vzhledem k jednotnym standardim
prodeje se zaruka vztahuje pouze na produkty zakoupené u au-
torizovanych prodejen rucitele nebo u (rucitelem) auto-
rizovanych distributorli. Tento seznam Ize najit na webové
strance www.defro.pl.

Jakmile bude provedena platba a produkt bude odeslan, uZiva-

tel zaroven dostane i zarucni list. Pokud u zasilky chybi zaruéni

list, mél by kupujici neprodlené zkontaktovat prodavajici za uce-
lem ziskani tohoto dokumentu. Chybgjici zaruéni list nema

Zadny vliv na platnost zaruky, ale mize ovlivnit budouci rekla-

mace a jejich hladky pribéh ze strany rucitele.

Aby byla ruciteli umoznéna pfipadna rychla reklamace, kupujici

by mél ihned po obdrZeni produktu poslat zpét kompletné vy-

plnény zéruéni list na adresu rucitele (Ruda Strawczyriska 103a,

26-067 Strawczyn). Spravné vypinény zarucni list musi ob-

sahovat datum, razitko a podpisy na pfislusnych mistech.

Kupuijici ziska zaruéni pravidla a podminky, zaruéni list, spolu s

operacnim manualem obsahujicim instalatni navod a parametry

ohledné kominu, koufovodu, paliva a krbovych kamen.

Ruditel zaruCuje, Ze veSkeré vybaveni bude fungovat spravné

za pfedpokladu, ze jsou splnény vSechny podminky vymezené v

operaénim manualu, obzvlasté ty, tykajici se pouZiti paliva a

propojeni kominu se zafizenim. Zaruka pokryva produkt ve sho-

dé s jeho uréenim a informaci poskytnutym v manualu. Rugitel
neni zodpovédny za efekt béZného opotfebeni a poskozeni spo-
jeného s béZnou funkci zafizeni.

Zaruéni Ih(ta za¢ina datem vydani produktu kupujicimu a trva:

a) 5 let pro spravnou funkénost zafizeni.

b) 2 roky na obloZeni vyrobené z zaruvzdorného betonu —
Ceramiton, pfiéemz zaruka nepokryva zménu barvy povla-
ku horni vrstvy obloZeni, €i jeji vyblednuti.

c) 1 rok pro rost, deflektor a tésnéni krbovych kamen.

d)  Prvky bézného opotfebeni nejsou zahrnuty v zaruce: jde o
keramicky zesilené sklo, Srouby, matice, rukojeti, apod.

Zaruka je platna v Polsku.

Béhem trvani zaruky, rucitel ru¢i za opravy zdarma vSech fy-

zickych defektt produktu v rdmci nasledujici Ihity:

a) 14 dni po nahladeni zavady, kromé oprav vyzadujicich vy-
ménu prvkd konstrukce zafizeni.

b) 30 dni po nahladeni zavady, pokud oprava vyZaduje vymé-
nu prvkl konstrukce produktu: je pfedmétem bodu 3 a 4
podminek zaruky.

Pokud je vysledkem uZiti zaruéniho naroku vyména defektniho
produktu za novy, za¢ina platit nova zaruéni Ihlta, ktera plati na
konkrétni ¢ast vyrobku. Pokud se jedna pouze o jednu novou
¢ast, nova zaruka se vztahuje jen na tento konkrétni dil. V ostat-
nich pfipadech je zaruka prodlouzena, pokud neni mozné pro-
dukt pouZivat vlivem podani Zadosti o reklamaci a doby ¢ekani.

Nahlaseni jakékoliv fyzické zavady (b&hem doby trvani zaruky),

by méla byt provedena vlastnikem hned po jejim objeveni a ne

pozdéji nez do 14 dna.

Jakakoliv zavada je tfeba nahlasit ruciteli (Ruda Straw- czynska

103a, 26-067 Strawczyn) zaslénim reklamaéniho listu, ktery je

soucasti tohoto dokumentu. Tento list je tfeba spravné vyplnit a

orazitkovat na autorizované prodejnég, ¢i u autorizovaného dis-

tributora. Reklamacni list by mél obsahovat:

a) Typ, kapacitu, sériové Cislo, Cislo vyrobce (tato informace
se nachazi na $titku).

b)  Datum a misto nakupu.

c)  Struény popis zavady.

d) Detailni adresu a €islo kupuijiciho.

Pokud se stiZznost tyka nasledujiciho: Spatné spalovani v za-

fizeni, usazeniny dehtu, pronikani koufe skrz dvifka; musi byt k

formulafi pro stiznost pfidana kopie potvrzeni od kominika po-

tvrzujici, Ze komin splfiuje vSechny pozadavky specifikované

v operaénim manualu pro potfebnou kapacitu krbovych kamen.

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

2)

Rucitel neni zodpovédny za prekroCeni doby zminéné vySe
v bodé 9, pokud rucitel nebo jeho zastupci budou pfipraveni od-
stranit defekt podle domluveného data se zékaznikem a nebu-
dou schopni to naplnit kvdli divoddm, které se nedaji pfipsat za
vinu ru€iteli (napf. nedostatek prostoru kolem zafizeni, nedosta-
tek energie nebo vody, nepfitomnost zakaznika apod.).

Pokud rugitel, navzdory jeho pfipravenosti, nemdze jiz podruhé

odstranit zavadu kvuli divod(m, které se nedaji pfipsat za vinu

ruciteli, pfedpoklada se, Ze se zakaznik zfekl naroku na opravu.

Neni jiZ mozné opétované podat stiznost ¢i vyuZit zaruku na

toto poskozeni.

Pokud zavada nelze odstranit ani po 3 opravach a produkt je

stale zavadny, ale pouZzitelny, méa kupujici nasledujici prava:

a) ObdrZet slevu na novy produkt pomémné k hodnoté toho
stavajiciho.

b)  Navyménu produktu za novy, ktery neni vadny.

Produkt mize byt vyménén, pokud rucitel rozhodne, Ze produkt

nelze opravit.

Rucitel nepfebira zodpovédnost za nespravnou volbu produktu

ve vztahu k prostoru, ktery ma byt vytapén (kupfikladu pokud je

zafizeni pfili§ mélo, nebo naopak moc vykonné v porovnanim s

potfebami kupujiciho). Doporuéujeme zvolit druh a design za-

fizeni po predchozi konzultaci se zékaznickou sluzbou. Rucitel
dale nezodpovida za ztratu Udaji uloZzenych v zafizeni, za eko-
nomické ztraty a ztraty zisku.

Rucitel odmitne realizaci poZzadavk( kupujiciho vychazejici z

tohoto dokumentu v pfipadg, Ze:

a) Bude nahla3eno poSkozeni nebo vytrzeni olovénych tés-
néni.

b) Identifikace produktu bude nemozna (v pfipadé chybéji-
cich dokument k produktu).

c) Poskozeni zplisobené Spatnym transportem, ktery usku-
teCnil &i domluvil kupuijici.

d) Pokud byly ur¢ité souCastky zafizeni vyménény nepat-
fiéné, kupfikladu mimo autorizovanou sluzbu rucitelem
nebo neoriginalnimi dily apod.

e) Poskozeni je mechanické, chemické, tepelné a neni zpu-
sobené pricinami tykajici se prodaného produktu.

f)  PoSkozeni, které zahrnuje opotfebitelné zafizeni: pre-
devSim Sroubky, matice, madla, keramické Casti a prvky
tésnéni.

g) Poskozeni, které vzniklo nedodrzenim instrukci operaéni-
ho manualu, pfedevsim instrukce ohledné pouZivani za-
fizeni spojené s nedostatkem tahu komina nebo nedo-
statkem energie.

h)  Zavady jsou nepodstatné a nemaji vliv na pouZiti a hodno-
tu zafizeni.

Tato zaruka nezahrnuje:

a) Produkty pouzivané pro obchodni nebo primyslové ucely.

b)  Elektrické soucasti zafizeni.

c) Poskozeni zplsobené jinym pfipojenym zafizenim a do-
plikd nez téch doporucenych rugitelem.

d)  PoSkozeni zplsobené vnéjSimi vlivy, jako jsou napfiklad
pfirodni sily.

e) Poskozeni zplisobené zvéfi.

Zaruéni opravy pfijaté rucitelem jsou provadény zdarma. Rugitel

m0Zze nauctovat poplatky spojené se zaruénim narokem pouze

tehdy, pokud zaruéni narok neni akceptovan, jakozto disledek
okolnosti uvedenych v bodech 17 a 18, které jsou zminéné
vyse.

Zadost o reklamaci bude pozitivné posouzena pouze v pfipads:

a) Dodrzenim ¢asovych limiti zminénych v tomto dokumentu.

b)  Dodrzenim dalSich podminek a pravidel zaruky.

c) Predlozenim dikazu o zakoupeni produktu - fakturou,
nebo Uctem, ¢i jakymkoliv dal$im jasnym dikazem o za-
koupeni v souladu s regulemi.

Instalace zafizeni smi byt provedena osobou, ktera je k tomu

opravnéna a je drzitelem obecné montazni kvalifikace, je vSak

potieba zanést razitko do zaruéni listiny.

Prvni pouziti zafizeni, vSechny opravy a dalsi Cinnosti, které

nejsou povolené provadét uzivatelem, musi byt provedeny pou-
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ze autorizovanou sluzbou, ktera je proskolena rucitelem. Prvni
spusténi zafizeni je placené kupujicim.

24) Zaruéni oprava je provedena tam, kde se zafizeni nachazi.
Pokud se oprava tyka pouze &asti produktu, véetné elektroniky,
pfipadné ovladace elektroniky, vétrakl apod., pak by tato &ast
méla byt zaslana ruditeli poStou na jeho naklady. Vraceni
vadnych soucastek je podminkou pfijeti pozadavku a vyménéni
danych soucastek zdarma. V pfipadé nevraceni vySe zminé-
nych soucastek do 7 pracovnich dni, dojde k neuznani naroku
na vyménu a bude nauctovana cena dilt kupujicimu.

25) Ustanoveni tohoto dokumentu nijak neomezuji potvrzeni vysled-
kd vychazejicich z naroku na zékladé ustanovujici zaruky. Zaru-
ka také nema Zadny viiv na dal§i zavazky kupujiciho, dle
ustanoveni zakona — v€etné toho tykajiciho se neshod zbozi se
smlouvou. Kupujici mlze uplatnit narok pramenici ze zarucni
listiny bez ohledu na zaruku, ¢asovéa perioda uplatnéni prav vy-
chazejicich ze zaruky bude v tom pfipadé pozastavena ode
dne, kdy se objevil defekt. Tato perioda bude pak déle pokra-
Covat ode dne odmitnuti naroku na uplatnéni zaruky rucitelem
na zakladé zaru€nich podminek, nebo nedodrzeni stanoveného
¢asu na provedeni zaruénich Ukon0 kupujicim.

26) V8echny zéleZitosti, které tento zaruéni list nepokryva, vychazeji
z ustanoveni dokumentu v Obc¢anském zakoniku, ¢lanek 577-
581.

12.1. ZARUCNi PODMINKY “48-HODINOVA SLUZBA”

1)  Program ,48 hodinové sluzby’ se tyka zafizeni vyrobené
spole¢nosti DEFRO Sp. Z 0.0. Sp. K.

2) S vedkerymi stiznostmi se obracejte pfimo na konkrétni
prodejnu, nebo pfimo na fax spolecnosti s &islem 41 303 80 85,
pfipadné na e-mail:serwis@defro.pl, pfipadné vyuzitim dopisu
zaslaného na adresu spoleénosti.

3) Evidence zavady mlZe byt provedena, pokud méa kupujici po-
tvrzeni o nakupu a spravné vyplnil zaruéni list obsahujici se-
znam stiznosti.

4) DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k. a jeji program ,48h sluzba” udéla vie,
co je v jejich silach, aby odstranila veSkeré vady ztézujici, i
Uplné znemoziujici spravny chod zafizeni a to béhem 2 pra-
covnich dnu ode dne, kdy byla vada zaregistrovana.

5) Casova perioda pro odstranéni vad mize byt prodlouzena,
pokud se jedna o duvody, které spole¢nost DEFRO Sp. z. 0.0
Sp. k. nemuze ovlivnit, jako je napfiklad vyména ¢asti konstruk-
ce, nedostatek nahradnich dili u vyrobce, vlivy pocasi a pfirody.

6) Pfipadné nesplnéni oprav v radmci této periody nedovoluje
Z&dné pravni kroky proti spole¢nosti DEFRO Sp. z 0.0. Sp. j. a
proti autorizovanym partneriim této spole¢nosti.

7)  Pro navazani kontaktu se zakaznickou sluzbou, existuje zakaz-
nicka linka: &isla 509 702 720 a 509 577 900. Pokud zavolate
na jedno z téchto Cisel, zakaznicka sluzba vam pomize Vas
problém vyresit.

Radi bychom Vas informovali, Ze mozna vyména nefunkcnich
komponentt zafizeni témi novymi, poZadovanymi v ramci za-
rucni listiny uZivatelem zafizeni, neni jednoznacnym zaruénim
pozadavkem a cely proces zpracovani neukoncuje. Spole¢nost
DEFRO si vyhrazuje pravo na nauctovani ceny vybaveni uzZivate-
li, pokud byly po opravé zjistény faktory nezavislé na vyrobci za-
fizeni (kupfikladu zkrat na elektrickém obvodu, prepéti, zapla-
veni, mechanicka poskozeni na prvni pohled nepatrna apod.) a
Skody, které nebylo mozné nahlasit béhem oprav provadénych
servisni sluzbou a to do 60 dni ode dne opravy. DEFRO vystavi
odpovidajici fakturu za nahradni dily a opravy konkrétnich dilii s
odbornym protokolem. Zarovefi upozorriujeme, Ze absence pfije-
ti platby za fakturu zahrnujici vyse zminéné naklady do 14 dnu
od vydani dokumentu zplsobi nenavratnou ztratu zaruky na vy-
baveni a tato informace bude pridana do na$i pocitacové data-
baze. Datum, které je uvedeno na faktufe, jakoZto datum
splatnosti, se bere jako nejzazsi Ihita.
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DEFRO

heating technology

ZARUCNI LIST
Potvrzeni o kvalité a kompletnim dodani zafizeni
V souladu s podminkami zde stanovenymi, zaruka na krbova kamna
série DEFRO HOME QUADROOM ........cccccoveveiviiieieeceereeieene uzivana v souladu s opera¢nim manualem.
Cislo ZaMZENI 00 VITODCE™ et
VIKON ZAFIZENT T s kW
UZivatel (JMEN0 @ PAJMENI™ b

Adresa (Ulice, MBSO, PSC)™ e

1\ L U 17 T

Datum zakoupeni Datum instalace Datum prvniho spusténi

(razitko a podpis prodejce) (razitko a podpis montéra) (razitko a podpis spole¢nosti zajistujici prvni
pouziti zafizeni)

UZivatel potvrzuje, ze:

e je zafizeni doruceno kompletni,

e zafizeni nevykazuje zadnou vadu béhem prvniho spusténi provedenym servisem spole¢nosti

e obdrzZel operacni manual a navod na instalaci zafizeni s touto zaru€ni kartou, jakoZto soucasti manualu,
e byl seznamen s pouzitim a udrzbou zafizeni.

Misto a datum Podpis uZivatele

* vypini vyrobce

** vyplni uZivatel

Zékaznik a instalacni sluzba spolenosti potvrzuje svym viastnim podpisem, Ze jejich data smi byt zanesena do datového registru pro servisni Ucely
spole¢nosti dle Zakona o ochranu dat z 27. dubna 2016 (EU L 119, 04.05.2016).

DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spétka komandytowa
+ 00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253 - tel. 041 303 80 85 « biuro@defro.pl « www.defro.pl
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Kopie k zaslani zpét

DEFRO

heating technology

ZARUCNI LIST
Potvrzeni o kvalité a kompletnim dodani zafizeni
V souladu s podminkami zde stanovenymi, zaruka na krbova kamna
série DEFRO HOME QUADROOM ........cccooeveiviiiceeceereeieve uzivana v souladu s opera¢nim manualem.
CiSlo ZaFiZeni 00 VITODCE* e
VIKON ZAFIZENT T e kW
UZivatel (JMEN0 @ PAJMENI™ e

Adresa (Ulice, MBSO, PSC)™ e

1\ L2 U 17 T

Datum zakoupeni Datum instalace Datum prvniho spusténi

(razitko a podpis prodejce) (razitko a podpis montéra) (razitko a podpis spole¢nosti zajistujici prvni
pouziti zafizeni)

UZivatel potvrzuje, ze:

je zafizeni doruCeno kompletni,

zafizeni nevykazuje zadnou vadu béhem prvniho spusténi provedenym servisem spolec¢nosti

obdrZel operaéni manual a navod na instalaci zafizeni s touto zaru€ni kartou, jakoZto sou¢asti manualu,
byl seznamen s pouZitim a Udrzbou zafizeni.

Misto a datum Podpis uZivatele

* vypini vyrobce

** vyplni uZivatel

Zékaznik a instalacni sluzba spolenosti potvrzuje svym viastnim podpisem, Ze jejich data smi byt zanesena do datového registru pro servisni Ucely
spolecnosti dle Zakona o ochranu dat z 27. dubna 2016 (EU L 119, 04.05.2016).

DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spétka komandytowa
+ 00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253 « tel. 041 303 80 85  biuro@defro.pl « www.defro.pl ¢
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DEFRO

heating technology

FORMULAR PRO STiZNOST

ohledné..............ccooviiniiiiie, ve spojeni se stiznosti €islo.................cccoernnrnn.
PREDMET STiZNOSTI
Druh zafizeni: Datum vyrobeni zafizeni:
Sériové Cislo zafizeni: Datum zakoupeni zafizeni: .o

ZADATEL
Jméno a pfijmeni:
Detailni adresa:

Telefonni &islo
DETAILNI POPIS ZAVADY NA KVALITE ZARIZENi, NEBO CHYB VZNIKLYCH CHYBOU VYROBCE

ZADATEL PODAVA NAROK NA ZARUKU ZA (VYBERTE SPRAVNOU VARIANTU):

Zarugni oprava [] Placena oprava [] Po-zaruéni oprava a platba [_]
ZADOST ZADATELE . ...........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoees e sees s eessss s e e eeeseeese s eessseses e

V pfipadé, Ze poZadavek neni pfijat v rémci zjisténych okolnosti zminénych v bodé 17 a 18 zaruénich podminek, ZADATEL souhlasi s uhrazenim na-
kladd, které vyrobci vznikli vyuZitim jeho sluzeb.

(mésto a datum) (podpis Zadatele) (podpis servisniho technika)
ODSTRANENIi SKODY - vyplni servisni sluzba
Datum informovani technické sluZzby ohledn& vady: ..., ROdING: ...
JMENO @ PHJMENT EECINIKA: .....oeiie ettt ettt e e e bbb bbb s bbb s et b ese et e e bt eb e s tene st eneens
ZPUSOD NAPIAVY SKOUY  oocviieiteiiiit ettt ettt et e b st s b a4 b8 b st eeE st R et b s e e st e et et n e e b rene s

KONEC STiZNOSTI
Jméno a pfijmeni technika: ..o, Datum odstranéni z&vady: .
Opravnénost stiznosti: =~ e Dobaopravy: s

Vada (defekt) byla odstranéna, zafizeni funguje spravné. Timto potvrzuji odstranéni zavady. Timto prohlauji, Ze jsem se seznamil s podminkami zaruky na zékladé toho,
co chci uvést jako pfedmét stiznosti dle zakona o ochrané dat z 27. dubna 2016 (EU L 119, 04.05.2016).

(misto a datum) (podpis Zadatele) (podpis opravare)

POZOR! V pfipadé, Ze narok nebyl bran v potaz vzhledem k Zjisténym okolnostem zminénym pod bohem 17 a 18 v podminkach zaruky, ZADATEL souhlasi s uhrazenim ceny, ktera tim vznikla vyuZitim servisni sluzby vyrob-
ce.*
* ceny za hodinu préce a cestovni vydaje se pocitaji podle aktualniho ceniku dostupného na www.defro.pl.
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heating technology

FORMULAR PRO STiZNOST

ohledné..............ccooviiniiiiie, ve spojeni se stiznosti €islo.................cccoernnrnn.
PREDMET STiZNOSTI
Druh zafizeni: Datum vyrobeni zafizeni:
Sériové Cislo zafizeni: Datum zakoupeni zafizeni: .o

ZADATEL
Jméno a pfijmeni:
Detailni adresa:

Telefonni &islo
DETAILNI POPIS ZAVADY NA KVALITE ZARIZENi, NEBO CHYB VZNIKLYCH CHYBOU VYROBCE

ZADATEL PODAVA NAROK NA ZARUKU ZA (VYBERTE SPRAVNOU VARIANTU):

Zarugni oprava [] Placena oprava [] Po-zaruéni oprava a platba [_]
ZADOST ZADATELE............oovoooooeeeeeeeeee oo eese oo ess et ee e ee e

V pfipadé, Ze poZadavek neni pfijat v rémci zjisténych okolnosti zminénych v bodé 17 a 18 zaruénich podminek, ZADATEL souhlasi s uhrazenim na-
kladd, které vyrobci vznikli vyuZitim jeho sluzeb.

(mésto a datum) (podpis Zadatele) (podpis servisniho technika)
ODSTRANENIi SKODY - vyplni servisni sluzba
Datum informovani technické sluZzby ohledn& vady: ..., ROdING: ...
JMENO @ PHJMENT EECINIKA: .....oeiie ettt ettt e e e bbb bbb s bbb s et b ese et e e bt eb e s tene st eneens
ZPUSOD NAPIAVY SKOUY  oocviieiteiiiit ettt ettt et e b st s b a4 b8 b st eeE st R et b s e e st e et et n e e b rene s

KONEC STiZNOSTI
Jméno a pfijmeni technika: ..o, Datum odstranéni z&vady: .
Opravnénost stiznosti: =~ e Dobaopravy: s

Vada (defekt) byla odstranéna, zafizeni funguje spravné. Timto potvrzuji odstranéni zavady. Timto prohlauji, Ze jsem se seznamil s podminkami zaruky na zékladé toho,
co chci uvést jako pfedmét stiznosti dle zakona o ochrané dat z 27. dubna 2016 (EU L 119, 04.05.2016).

(misto a datum) (podpis zadatele) (podpis opravare)

POZOR' V ptipads, ze narok nebyl bran v potaz vzhledem k zjisténym okolnostem zmin&nym pod bohem 17 a 18 v podminkéch zaruky, ZADATEL souhlasi s uhrazenim ceny, ktera tim vznikla vyuzitim servisni sluzby vyrob-
ce
* ceny za hodinu préce a cestovni vydaje se pocitaji podle aktualniho ceniku dostupného na www.defro.pl.
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eating technology

FORMULAR PRO STiZNOST

ohledné..............ccooviiniiiiie, ve spojeni se stiznosti €islo.................cccoernnrnn.
PREDMET STiZNOSTI
Druh zafizeni: Datum vyrobeni zafizeni:
Sériové Cislo zafizeni: Datum zakoupeni zafizeni: .o

ZADATEL
Jméno a pfijmeni:
Detailni adresa:

Telefonni &islo
DETAILNI POPIS ZAVADY NA KVALITE ZARIZENi, NEBO CHYB VZNIKLYCH CHYBOU VYROBCE

ZADATEL PODAVA NAROK NA ZARUKU ZA (VYBERTE SPRAVNOU VARIANTU):

Zarugni oprava [] Placena oprava [] Po-zaruéni oprava a platba [_]
ZADOST ZADATELE............oovoooooeeeeeeeeee oo eese oo ess et ee e ee e

V pfipadé, Ze poZadavek neni pfijat v rémci zjisténych okolnosti zminénych v bodé 17 a 18 zaruénich podminek, ZADATEL souhlasi s uhrazenim na-
kladd, které vyrobci vznikli vyuZitim jeho sluzeb.

(mésto a datum) (podpis Zadatele) (podpis servisniho technika)
ODSTRANENIi SKODY - vyplni servisni sluzba
Datum informovani technické sluZzby ohledn& vady: ..., ROdING: ...
JMENO @ PHJMENT EECINIKA: .....oeiie ettt ettt e e e bbb bbb s bbb s et b ese et e e bt eb e s tene st eneens
ZPUSOD NAPIAVY SKOUY  oocviieiteiiiit ettt ettt et e b st s b a4 b8 b st eeE st R et b s e e st e et et n e e b rene s

KONEC STiZNOSTI
Jméno a pfijmeni technika: ..o, Datum odstranéni z&vady: .
Opravnénost stiznosti: =~ e Dobaopravy: s

Vada (defekt) byla odstranéna, zafizeni funguje spravné. Timto potvrzuji odstranéni zavady. Timto prohlauji, Ze jsem se seznamil s podminkami zaruky na zékladé toho,
co chci uvést jako pfedmét stiznosti dle zakona o ochrané dat z 27. dubna 2016 (EU L 119, 04.05.2016).

(misto a datum) (podpis zadatele) (podpis opravare)

POZOR' V ptipads, ze narok nebyl bran v potaz vzhledem k zjisténym okolnostem zmin&nym pod bohem 17 a 18 v podminkéch zaruky, ZADATEL souhlasi s uhrazenim ceny, ktera tim vznikla vyuzitim servisni sluzby vyrob-
ce
* ceny za hodinu préce a cestovni vydaje se pocitaji podle aktualniho ceniku dostupného na www.defro.pl.
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heating technology

LIST PRODUKTU V SOULADU S EVROPSKOU SMERNICI
2015/1187 DOPLNENI SMERNICE EVROPSKEHO PARLA-
MENTU A RADY 2010/30 EU

Nazev a adresa dodavatele zarizeni

PARAMETRY ZA-

RIZENI

Trida energetické
ucinnosti

JEDNOTKA

DEFRO Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spotka komandytowa
00-403 Warszawa

UL Solec 24/253

Vyrobni zavod:

26-067

Ruda Strawczynska 103A

IDENTIFIKACE MODELU
DEFRO HOME QUADROOM

Prima tepelna

: kW 9.6

energie
N,eprlmy tepelny KW N/A
vykon
Index EEI ener-

N . - 106
geticke ucinnosti
Uzitkova tc¢innost
pri jmenovitém % 80.2
tepelném vykonu
Uzitkova tc¢innost
pri minimalnim % N/A

tepelném vykonu

Specidalni opat-
reni béhem sesta-
veni, instalace a
udrzby zarizeni

Prostudujte si pokyny zahrnuté v servisnim manualu,
ktery vyrobce dodava vzdy pred sestavenim, prvni za-
pnutim, nebo udrzbou zarizeni.
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servisni linka
volej:
509 702 720
509 577 900

www.defrohome.pl

DEFRO

heating technology

DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia Spotka komandytowa,
00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253,

Manufacturing plant:

Ruda Strawczyniska 103 A

26-067 Strawczyn, tel.: 41 303 80 85,

fax: 41 303 91 31 hinrn@defro nl



